POLITICA DE MODIFICACIONES Y CANCELACIONES

Este documento debe devolverse firmado junto a la inscripcion para que esta se realice de forma efectiva. Con
ello el participante asume las politicas detalladas en él.

A continuacién les indicamos un extracto de las condiciones de aplicacion en lo referente a cambios y anulaciones.
Este extracto procede de la informacion proporcionada por la naviera P&O Ferries y la politica propia de MiniAlliance 2009.

Tarifas: Las tarifas descritas en la hoja de inscripcion seran garantizadas a partir del momento en que nos sean confirmadas por la
naviera mediante un localizador. Tanto el Club Mini Cooper como el resto de Clubes que pertenecen a MiniAlliance no se hacen
responsables ante cualquier eventual cambio de tarifa o suplemente que se produjese y , dado el caso, la diferencia se debera abonar
antes de la salida.

Modificaciones: Como circunstancia excepcional a los participantes en MiniAlliance 2009, P&O Ferries no cobrara gastos de
modificacion a los cambios con anterioridad al 31 de Marzo de 2009. A partir de la mencionada fecha se cobrara un cargo de 14 Eur.
Directamente a la naviera cada vez que se realice una modificacion. Asi mismo se reclamara la diferencia entre el pasaje original y la
tarifa de aplicacion en el momento de realizar el cambio. Este cargo se aplicara a los cambios de ruta, fecha, nimero de pasajeros y
tipo de vehiculo.

Los cambios se deberan realizar directamente a P&O Ferries a través del Telf. 902 020461 o mediante mail a
Bilbao.reservations@poferries.com

Cancelaciones y Reembolsos

(1) Como circunstancia excepcional a los participantes en MiniAlliance 2009, P&O Ferries no cobrard gastos de cancelacion a las
reservas anuladas con anterioridad al 31 de Marzo de 2009 y s6lo se aplicara un gasto de 10 Eur. por adulto para los gastos
financieros, de gestion y de organizacion.

(2) Cualquier reembolso al que pudiera tener derecho por la cancelacion de su pasaje sera de aplicacion la siguiente deduccion por
gastos de cancelacion (ademas de los 10 Eur. por adulto mencionados en el parrafo anterior):

TARIFAS PERIODO DE TIEMPO ANTES DE LA SALIDA CARGO
CANCELACION
Calais-Dover Cualquier momento antes de la salida 46 Euros
Bilbao-Portsmouth | 57 dias 0 mas antes de la salida (Desde el 1 Abril 2009) | 15% del total de la tarifa
29-56 dias antes de la salida 25% del total de la tarifa
15-28 dias antes de la salida 50% del total de la tarifa
14 dias 0 menos antes de la salida Tarifa total

(3) Bajo ninguna circunstancia podemos efectuar un reembolso de:

Cancelaciones efectuadas en la fecha o con posterioridad a la salida.

Porciones no utilizadas de la reserva

Cambios efectuados con menos de antelacion a la salida reservada.

Cancelaciones o no presentaciones al embarque debido a circunstancias fuera de control o imprevisibles situaciones
gue aun poniendo todo su cuidado ha resultado imposible evitarlas. Sin embargo, mediante prueba de compra, le
proveeremos con un crédito para un posterior viaje.

e. Viaje, a peticion suya, en otra travesia o pasaje de importe inferior al que VVd. Ha pagado originariamente.
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SI SE HUBIESE CONTRATADO EL PAQUETE CONCENTRACION BILBAO ESTE QUEDARA CANCELADO YA
QUE SE ENTIENDE COMO COMPLEMENTO A LA CONTRATACION DEL FERRY

ANTE CUALQUIER DUDA O PROBLEMATICA DERIVADA DE MODIFICACIONES O CANCELACIONES SERA DE
APLICACION LA POLITICA DE LA NAVIERA COMO NORMA ULTIMA QUEDANDO EL CLUB MINI COOPER Y
CLUBES DE MiniAlliance 2009 COMO MEROS INTERMEDIARIOS ENTRE ESTA Y EL USUARIO ABAJO FIRMANTE
QUE ACTUARA EN NOMBRE DE LOS PASAJEROS A SU CARGO EN SU VEHICULO.

TIENEN A DU DISPOSICION TODOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE OPERACION 2008 EN LA
WEB WWW.POFERRIES.COM.

Firma del participante Fecha

El participante que firma este documento, asume haber leido y aceptado todos los términos establecidos por la organizacion—
ES CONDICION IMPRESCINDIBLE LLEVAR TODA LA DOCUMENTACION EN VIGOR (PERSONAS Y COCHE)

MiniAlliance no incluye aseguradora para el evento-El seguro sera el particular de los participantes y sus vehiculos




